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POLITICAS DE GARANTIA EN PRODUCTOS CON PROMOCION
O DESCUENTO

Los productos en promocién o descuento se rigen bajo las campafias generadas
por las marcas oficiales, cualquier producto en promocion estd sujeto a
disponibilidad en tienda, no se aceptan cambios de talla a precio de promocion,
ya que el stock de las marcas se limita cuando se generan las campafas, y se

pueden agotar de manera inoportuna.

Se podré realizar cambio de producto por talla, sin embargo, el precio de oferta
ya no estara aplicado en éste, por lo tanto, el precio final sera el precio regular,
es por esto que se recomienda a nuestros clientes tener total claridad del tallaje

al momento de realizar la orden.

Los tiempos de entrega de los productos de importacion de las campafias de
promocién pueden tardar un poco mas que lo habitual, aproximadamente de 3 a
8 semanas, este tiempo puede variar por la disponibilidad en tienda del producto,
procesos de importacion, de aduana o proceso de nacionalizacion de la

mercancia.

Los productos en promocion no tendran garantia cubierta por la marca oficial,
por lo tanto, URBRANDS no cubrir4 garantia por mala manipulacién, lavado o

por fuerza natural.

La garantia por imperfecciones de fabrica solo sera cubierta por URBRANDS en

un plazo maximo de un mes a partir de realizada la compra.



TERMINOS Y CONDICIONES DE PRODUCTOS DE PROMOCION

1. Las campafas promocionales en las que se anuncie descuentos
escalonados al Usuario (como, por ejemplo: “hasta el 30% de descuento”),
dicho descuento ya se encontrard aplicado en los productos y el precio
anunciado serd el precio final a pagar por el producto mas los gastos de
envio, aplicara solo sobre los modelos seleccionados y publicados en

URBRANDS y no le seran aplicables otros cupones o cédigos de descuento.

2. La devolucién de productos adquiridos conforme a las campafias de
promocion, se sujetara a las cuestiones aplicables previstas en la Politica de
Devoluciones de URBRANDS asi como a la disponibilidad de existencias. En
caso que los productos en promocién no tengan devolucién, se le informara

de manera previa al Usuario.



